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 Ai Dirigenti scolastici  
delle scuole di ogni ordine e grado, 

statali e paritarie della Sardegna  
 LORO SEDI  

 
p.c. Ai Dirigenti degli Ambiti Territoriali provinciali 

 dell’U.S.R. Sardegna 
 LORO SEDI  

 
Al sito web dell’U.S.R. 

 
OGGETTO: Piattaforma Unica – nuove funzionalità oggetto di rilascio a partire dal 27 marzo 
2024. 
 

Si informa che la Direzione Generale per l’innovazione digitale, la semplificazione e la 
statistica, per rispondere alle rinnovate esigenze di orientamento delle studentesse e studenti, come 
previsto dalle Linee guida per l'orientamento, ha predisposto nuove funzionalità all’interno della 
piattaforma Unica a partire dal 27 marzo 2024.  
 
Si invitano le Istituzioni Scolastiche ad una attenta lettura della Nota ministeriale prot.n.1731 del 
26/03/2024, allegata alla presente, in merito alle istruzioni operative di propria competenza e si prega 
di darne massima diffusione anche attraverso i rispettivi siti web, affinché le famiglie siano 
adeguatamente informate.  
 
Si ricorda infine, che per problematiche di carattere operativo o tecnico relative a Unica sono 
disponibili i seguenti contatti: 
 

➢ DS/Coordinatore, DSGA e personale amministrativo di segreteria scolastica possono 

contattare il Service Desk al Numero Verde “800 903 080”, dal lunedì al venerdì dalle ore 

8.00 alle 18.30; 

➢ Famiglie, studentesse, studenti, docenti e docenti tutor, possono richiedere supporto tecnico 

direttamente sulla Piattaforma, compilando un apposito webform. 

Si ringraziano le SS.LL. per la cortese attenzione e collaborazione. 
Cordiali saluti 
 

                                                                                IL DIRIGENTE 

                                                               Andreana Ghisu 

        Il funzionario 

Stefania Paradisi 
 
 
 
 
 
 
Allegati: 
- Circolare DGSIS prot.n.1731 del 26/03/2024. 
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